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1 Innledning

Overordnet mal for kvalitet i utdanningen ved fagskolen i Alesund er at studentene skal opparbeide
kunnskap og ferdigheter som holder hgyt faglig niva og som er relevant for arbeidslivet. For a na
dette malet legger Fagskolen i Alesund til rette for studentenes laering og fagskolen gnsker en praksis
som motiverer til innsats. Malet med kvalitetsarbeidet ved skolen er 3 identifisere og rette opp
sviktende kvalitet og videreutvikle kvaliteten systematisk. Arbeidet med kvaliteten er
kunnskapsbasert og skal preges av dpenhet, samhandling, utvikling og forbedring, alt giennom god og
tydelig kommunikasjon.

Fagskolen sitt kvalitetsarbeid er forankret i fagskolens ledelse og fagskolestyret i M@re og Romsdal
fylke. Fagskolen involverer ansatte og studenter i kvalitetsarbeidet. Kvaliteten i utdanningene ved
Fagskolen i Alesund er fundamentert i gjeldende lover og forskrifter. Systemet for kvalitetssikring er
fagskolen sitt verktgy for 3 giennomfgre kvalitetsarbeidet og bidra til at skolen driver et godt og
systematisk utviklings- og forbedringsarbeid av utdanningene.

Arbeidet med kvalitet i utdanningene drives kontinuerlig og ledelsen har ansvaret for arbeidet.
Skolen har fastsatt kvantitative og kvalitative mal for utdanningen og henter inn relevante data og
informasjon for @ male status i arbeidet. Informasjonen deles med ansatte og studenter som ogsa
involveres i analyse og kommer med forslag til tiltak for forbedring. Samhandling om arbeidet foregar
i skolens ulike fora. Ledelsen ved skolen gjgr en overordnet faglig analyse av data, informasjon og
funn opp mot mal for utdanningen samt evaluerer forbedringstiltak. Ledelsens vurdering
oppsummeres i arsrapporten til fagskolestyret. Ledelsen ved skolen jobber aktivt for a iverksette og
giennomfgre tiltak til forbedringer gjennom involvering av ansatte og studenter.
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Arsrapporten er skolens arlige rapportering til fagskolestyret om status for kvalitetsarbeidet.
Arsrapporten inneholder en presentasjon av resultater i kvalitetsarbeidet overfor styret med
ledelsens analyse av innhentet informasjon opp mot igangsatte tiltak. Arsrapporten kommer ogsa
med forslag til hvordan utvikle kvaliteten ytterligere basert pa funn. Slik er kvalitetsarbeidet i
fagskolen systematisk og kontinuerlig.

Fagskolen i Alesund skal ha en kultur for forbedring, utvikling og medvirkning der ledelse, ansatte og
studenter kjenner eierskap til arbeidet. Ledelse, laerere og studenter skal vite hvilke oppgaver og
hvilket ansvar de selv har i kvalitetsarbeidet og hvem de skal kontakte ved innspill. Alle skal
informeres, aktivt involveres og alle skal bidra i arbeidet.

Fagskolen i Alesund har et elektronisk system for kvalitetssikring som bestar blant annet av
informasjon om viktige styringsdokumenter, beskrivelse av rutiner (prosedyrer), beskrivelse av
prosesser, system for 8 melde avvik og system for 8 komme med forbedringsforslag. Alle ansatte,
tillitsvalgte studenter og varatillitsvalgte studenter har tilgang til kvalitetssikringssystemet.

Dette dokumentet gir en oversikt over hvordan fagskolen i Alesund arbeider med kvalitetsutvikling
gjennom a vise fagskolens mal for kvalitet i utdanningen, hvordan skolen maler hvorvidt malene er
nadd, hvordan skolen systematisk legger til rette for a fa frem tiltak og hvordan tiltakene
implementeres i daglig drift.

Dokumentet inneholder informasjon om fagskolen i Alesund, organisasjon med ansvar og
rapporteringslinjer, mal for kvalitet i utdanningen, innfgring i skolens systematiske kvalitetsarbeid
med arshjul for arbeidet og redegjgrelse for datagrunnlag for maling av kvalitet i utdanningen med
fastsatte maltall. Vedlagt ligger ogsa en oversikt over spgrrebatteri i evalueringer som brukes.

2 Fagskolen i Alesund

Fagskolen i Alesund er lokalisert i Fogdegarden p& Campus Alesund sammen med NTNU, Norsk
Maritimt kompetansesenter (NMK) og andre private og offentlige aktgrer. Campus Alesund er et
nasjonalt og internasjonalt senter for utdanning og forskning, seerlig innen marine og maritime
naeringer. Campus i Alesund er innovative og i utvikling med mal om & ha et utadrettet fokus.

Fagskolen i Alesund tilbyr toarig utdanning innen tekniske og maritime fag med omfang pa 120
studiepoeng (stp). Fagskolen eies av Mgre og Romsdal fylkeskommune og har rundt 35 ansatte og
250 studenter. Kvalitetssikringssystemet gjelder alle studieprogram ved skolen. Studieprogrammene
ved Fagskolen i Alesund er:

Maskinoffiser
Dekksoffiser
Bysg

Anlegg
Maskinteknikk
Elkraft
Automasjon

Kvalitetsarbeidet ved skolen fglger rapporteringslinjene i organisasjonskartet under



FAGSKOLEN | ALESUND

- utdanner framtidas fagfolk

[ Fagskolestyret |
Merkantil konsulent
[ Rektor
il F

Elektrolab ingenigr
Stab

Avdelingsledere

v v ¥ ¥

Fagansvarlige Maritime fag Fagansvarlige Tekniske fag

| |
¥ v
Maritime fa! I Tekniske fa!

Fagleerere

Tabellen under gir en oversikt over ulike aktgrers ansvar i arbeidet med kvalitet. Kapittel 4 gir
utfyllende informasjon om ansvaret for arbeidet.

Ansvar

Ansvarsomrade

Fagskolestyret

Overordnet ansvar for kvaliteten og yrkesrelevansen i utdanningene
Gir fagskolen klare styringssignal om tiltak pa bakgrunn av arsrapporten

Rektor og
avdelingsledere

Rektor har det overordnede ansvaret for kvalitetsarbeidet pa fagskolen

Daglig ledelse av kvalitetsarbeidet

Utvikle og drifte verktgy for datainnsamling

Analysere/vurdere, komme med tiltak til forbedringer

Ansvar for daglig kvalitetsarbeid med involvering av ansatte og studenter i arbeidet med
vurdering- tiltak og gjennomfgring

Ansvar for informasjon til ansatte og studenter

Rapportere kvaliteten i arsrapporten til styret

Fglge opp resultater

Kvalitetssikre og videreutvikle studieplaner

Legge frem forslag til forbedringstiltak og mal for neste skolear i handlingsplan

Avdelingsledere

Ansvar sammen med rektor for kvalitetsarbeidet ved skolen

Har det utdanningsfaglige ansvaret med a sikre studentenes lering, pedagogisk,
didaktisk, digitalt mm.

Har det faglige ansvaret med utvikling og giennomfgring av utdanningen

Fagansvarlige

Fungerer som fagkoordinator i sine studieprogram

Bidra til analyser, vurderinger og & fremme tiltak etter undersgkelser om kvaliteten gitt i
tabell side 9.

Bidra i arbeidet med studieplaner og sikrer studieplaner opp mot gjeldende lover og
regelverk.

Sammen med avdelingsleder utvikler utdanningen

Lerere

Daglig ansvar for kvalitet i undervisninga
Skal svare pa leererevalueringa
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o Skal delta i gijennomgang, analyse, vurderinger av innkomne data fra ulike undersgkelser
og komme med forslag til forbedringer

Studenter e Delta aktivt i undervisning

e Skal arlig gi sin vurdering i studiebarometeret og undervisnings- og
leeringsmiljgevalueringa

o Skal svare pa sluttevaluering etter endt studium

e Bidra i kvalitetsarbeidet ved deltagelse i studentrad og arbeidet i klassene

Eksterne sensorer e Skal svare pa vurdering av utdanningene gjennom sensorers vurdering.
Eksterne aktgrer fra e Foresla forbedringer i utdanningene ved a svare pa intervju
arbeidslivet

Kunnskapsgrunnlag

Fagskolen er fundamentert i erfarings- og utviklingskompetanse fra arbeidslivet og relevant
forskning. Fagskolen skal i naert samarbeid med arbeidslivet utvikle og formidle spesialisert
yrkeskompetanse tilpassa ny teknologi, utviklingstrekk og behov i samfunns- og arbeidsliv.

NOKUT (2018) omtaler, i dokumentet Kvalitetsomrader for hgyere yrkesfaglig utdanning, hele
fagskolestudentens liv pa studiestedet fra opptak til mottatt vitnemal som studentens laeringsbane,
se figur under.

SAMSPILL MED
ARBEIDSLIVET LARINGSMILJO

=, 'Y . W
START- E =9 X — " LERINGS-

KOMPETANSE . - 9 \ UTBYTTE
ey > .

LA KUNNSKAPSBASE — FAGMILJG T+

UTDANNINGSDESIGN UTDANNINGSFAGLIG
OG -LEDELSE KOMPETANSE
Figur 2.1 Laeringsbane hentet fra NOKUT (2018)

Modellen setter fokuset pa at studenten er i sentrum for laeringsarbeidet og den laeringsfremmende
aktiviteten som foregar i utdanningslgpet. Kunnskapsbasen er det faglige fundamentet utdanningen
hviler pa. Fagmiljget ved fagskolen har ansvar for bade kunnskap og a legge til rette for leering pa en
slik mate at studentene kan oppna forventet leeringsutbytte.

Studentens leeringsbane er i samspill med arbeidsliv, utvikling av relevante studier og innhold,
organisering av studiet og lzering, studentinvolvering, leeringsmiljg og god tilbakemeldingskultur,
utdanningsfaglig ledelse og selve utdanningsledelse med sikring av formalia. Modellen beskrevet her
danner selve fundamentet for tenkningen omkring kvalitet ved Fagskolen i Alesund.
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Skolens kvalitetssikringssystem

Fagskolen sitt system for kvalitetsarbeid, kvalitetssikringssystemet, heretter kalt KS-systemet, er
skolens forbedringssystem for kvalitetsarbeid. KS-systemet er bygget opp etter standarden DNVGL-
ST-0029.

Rektor har det overordnede ansvar for kvalitetssikringssystemet og rapporterer om arbeidet til
fagskolestyret. Kvalitetskoordinator, heretter KS-koordinator, har ansvaret for vedlikehold og sgrge
for at endringer av prosedyrer er oppdatert nar lover og forskrifter endrer seg. KS-koordinator sgrger
for at aktuelle styringsdokumenter er implementert i systemet og fglger opp forslag til forbedringer i
prosedyrer, avviks og meldingssystemet, sikrer god informasjonsflyt til ledelse, koordinere
internrevisjon og koordinerer og holder kontakt med eksterne tilsynsmyndigheter. Avdelingslederne
har ansvar for dokumentasjon innenfor eget ansvarsomrade og alle ansatte og studenter hjelper til
med arbeidet for a holde systemet oppdatert, vedlikeholdt og levende.

Skolen har en egen kvalitetssikringsgruppe, KS-gruppe, med KS-koordinator, rektor, avdelingsledere
og to ansattrepresentanter, en fra hver avdeling. Formalet med KS-gruppa er a sgrge for at krav i
lover, forskrifter og aktuelle styringsdokument er implementert i systemet og kjent i skolen. Gruppa
jobber for systematisk forbedring, initiere tiltak for & forebygge avvik, fglge opp resultater fra
internrevisjon og sgrge for at dokumentasjon er oppdatert, hensiktsmessig og tilstrekkelig.

3 Mal for kvalitet i utdanningen

Fagskolen jobber systematisk med kvalitet i utdanningen i lys av mal. Kvalitetsmalene vare sier noe
om hvor gode vi er, de er mulig a male og kan brukes i systematisk forbedringsarbeid. De er delt inn i
3 kvantitative mal og 5 kvalitative mal.

Malene har utkrystallisert seg gjennom analyse av styrende dokument for fagskoleutdanningen,
skolens erfaringer fra tidligere ar, tilbakemeldinger/tilsyn fra eksterne aktgrer og hensynet om at
malene kan bidra til forbedringer av utdanningen. Med eksterne aktgrer mener vi her NOKUT,
DNVGL, Sjgfartsdirektoratet og Telenor som er vare sertifiseringsmyndigheter og sier noe om hvilken
kvalitet de ser etter hos oss. Skolen innhenter data som sier noe om i hvilken grad mal er nadd,
dataene blir analyserte og vurderte og brukes systematisk i skolens forbedringsarbeid.

Kvantitative mal:
1. Gjennomstrgmning/hgy gjennomfgringsprosent
2. Studenter har bestatt eksamen
3. Studentene far relevant arbeid etter endt utdanning

Resultat hentes fra: Males ved tall fra DBH, Skoleadministrativt system og Studentenes
sluttevaluering

Kvalitative mal:

1. Leeringsmilje og medvirkning
Undervisning
Programkvalitet
Relevans
Organisering og rammer

vk wnN
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Data hentes fra: Tall og innspill fra studiebarometeret, evaluering fra leerere, sluttevaluering og
undervisnings- og laeringsmiljgevalueringen.

Beskrivelse av mal med indikatorer

1 Leeringsmiljg og medvirkning

Fagskolen skal sikre at studentene gis rom til og deltar aktivt i skolehverdagen og utvikling av
kvaliteten i utdanningen. Skolen skal legge til rette for at studentene arbeider for egne interesser,
sikres medvirkning og har en aktiv rolle i utvikling av laeringsmiljget. Skolen jobber for & sikre
samarbeidet mellom skolen og studentene og mellom tillitsvalgte studenter. Ledelsen bidrar aktivt til
3 initiere studentradsarbeidet hvert ar.

a. Faglig og sosialt leeringsmiljg
b. Medvirkning; faglig og sosialt
c. Studentdemokrati

2 Undervisning

Undervisningskvalitet handler om laeringsarbeidet og involverer bade laerer og student. Laerere skal
tilpasse undervisningen til studentene og fa studentene aktivt til & medvirke gjennom samspill og
engasjement. Laerere skal kunne variere leeringsaktiviteter slik at laering skjer og studentene
motiveres. Studentenes kapasitet, vilje og aktive deltagelse er avgjgrende for hvordan
undervisningen blir. Kommunikasjon er en ngkkel til laering.

a. Undervisning, planlegging, gjennomfgring, refleksjon og utvikling
b. Studentens refleksjon
c. Veiledning og tilbakemelding

3 Programkvalitet

Kvaliteten i studieprogram er knyttet til selve designet av utdanningene og studietilboud med studie-
og emneplaner, arbeids- og undervisningsformer og vurderingsformer. Studieprogrammene
kjennetegnes av gode og relevante lzeringsutbyttebeskrivelser. Studieplanenes innhold skal veere
godt tilpasset fagets egenart. Kvalitet i studieplanene kjennetegnes ved at det er samsvar mellom
leeringsutbyttebeskrivelser, laeringsaktiviteter, undervisnings- og vurderingsformer. Studieplanene
skal legge til rette for god informasjon om studiets innhold, vaere et styrende dokument i
utdanningen og bidra til at studentene oppnar laeringsutbytte i studiet. Studieplaner skal revideres
jevnlig slik at nye fgringer i forskrifter implementeres og kvaliteten i sikres.

Skolen skal drive systematisk kompetanseutvikling av personalet bade faglig og utdanningsfaglig.
Fagmiljget skal vaere robust nok til 8 kunne utvikle faglig og utdanningsfaglig kvalitet i skolen
gjennom samarbeid, intern oppleaering, deling og refleksjon. Ledelsen skal tilrettelegge for at arbeidet
skjer jevnlig og systematisk.

Innhold i studieplan

Faglig sammenheng

Vurdering

Kompetanseutvikling personalet
Utvikling av profesjonsfellesskapet
Utvikling av nye studier

S0 o0 T o

4 Relevans
Utdanningen ved fagskolen har sin begrunnelse i arbeidslivet. Leeringsutbyttet i studiet skal vaere
nzert knyttet til arbeidslivets behov og utdanningen skal gi relevant kunnskap. Fagskolen sikrer
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relevans gjennom organisert samarbeid med arbeidslivet og skal trekke arbeidslivet aktivt inn i
undervisningen.

a. Arbeidslivets deltagelse i utdanningen
b. Innhold i utdanningen er relevant for arbeid etter endt utdanning
c. Samarbeid med arbeidslivet

5 Organisering og rammer

For & sikre kvaliteten i utdanningen, er en god og sterk organisasjon viktig. Fagskolen skal ha god
styring, kontroll og ha gode kommuniserte rammer for drift. Fagskolen skal ha god informasjonsflyt
mellom styret, ledelsen, ansatte, studenter og eksterne aktgrer og ha et fysisk, sosialt og
organisatorisk godt arbeidsmiljg.

a. Informasjon

b. Administrasjon studenter
c. Administrasjon leerere

d. Fysiske rammer og utstyr

Informasjon om praksis skal fremskaffes og brukes til & forbedre og utvikle kvaliteten ved
utdanningen.

4 Kvalitetsarbeid

"

Innhenting av | Analysere
informasjon /vurdere

Forslag til
tiltak

J

Utfgre

A\

Kvalitetsarbeidet ved fagskolen i Alesund er en kontinuerlig prosess der skolen aktivt undersgker,
analyserer, vurderer, setter mal og tiltak, endrer/justerer og sa undersgker vi pa nytt. Vi jobber etter
prinsippet at alle skal delta og legger til rette for at alle formelle fora skal veere med a vurdere
resultater og foresla tiltak til forbedringer for a aktivt a involvere alle og initiere utvikling av
utdanningen ved skolen.

Fagskolen henter inn informasjon i forhold til malene beskrevet i kapittel 3 i dette dokumentet.
Innhenting av informasjon gjgres slik som beskrevet i kapittel 5 om datagrunnlag. Kapittel 5 gir ogsa
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en oversikt over de ulike evalueringsordninger som brukes, hvem som har ansvaret for

informasjonsinnhentingen, tidspunkt for innhenting, metodikk som benyttes, maltall for deltagelse
og maltall for akseptabelt niva for resultat i dataene. Kapittel 4 her, redegj@r for hvordan innkomne
data brukes systematisk i kvalitetsarbeidet.

Arshjul i kvalitetsarbeidet

Resultater fra de ulike evalueringene informeres om til involverte parter fgr giennomgang via skolens

lzeringsplattform LMS. Vurdering av innkomne resultater, analyse og forslag til forbedringstiltak er

tema i de ulike fora kommentert i tabellen under som totalt involverer ledelse, ansatte og studenter.

Ledelsens samlede vurdering med tiltak for kvalitetsarbeidet rapporteres til styret i arsrapporten.

Maned Handling Involverer Ansvar
August e Starte skoledret i henhold til prosedyrer og Klasseleerermgter Ledelsen, ansatte,
prosesser beskrevet i kvalitetssikringssystemet Ledelsen og stab stab
e Informasjon om kvalitetsarbeidet, mal, mgter alle klasser
oppfordring til & delta i evalueringer, KS-systemet enkeltvis
til studenter
September | ® Analyse av resultater av studiebarometeret Ledermpte Rektor, ledelsen
Faglige mgter Avdelingsledere og
fagansvarlige
Oktober e Sluttevaluering sendes ut, tilbakemelding fra Sekreteer
tidligere studenter
e Analyse av resultater og forslag til forbedringer fra | AMU Ledelsen,
studiebarometeret sammen med alle aktgrer i OD-mgte klassestyrere
skolen; tillitsvalgte ansatte, laerere, studentradet Avdelingsmpte
og klassene Studentradsmgte
Klassene
e Lage handlingsplan for oppfelging av kvalitet og Ledermgte Rektor, ledelsen
mal for skolearet pa bakgrunn av kjent
informasjon Styremgte Styreleder
e Handlingsplan behandles av styret fagskolestyret
November e Forslag til arsrapport utarbeides av ledelsen og Ledelsen Rektor, ledelse
diskuteres i studentradet og avdelinger fgr den Studentradet
den sluttfgres. Avdelingsmgter
e Gjennomfg@ring av undervisnings- og Klassevis Rektor, Ledelsen,
leeringsmiljgevaluering for alle studenter merkantilt
e Arsrapport med skolens evalueringer og Fagskolestyret Styreleder
handlingsplan behandles i fagskolestyret fagskolestyret
o Arlig revisjon DNVGL +/- 3mnd Utvalgte ansatte og Rektor, KS-
studenter koordinator
Desember e Gjennomgang, analyse, forslag til forbedringstiltak | Ledermgte Rektor, ledelse
ut fra undervisnings- og leeringsmiljgevaluering for | Avdelingsmgter Avdelingsledere
alle studenter
Klasseleerermgte Klassestyrer
med lerere
Klassemgte med Klassestyrer
studentene
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leererne kommer med vurderinger og forslag til
tiltak
e Internrevisjon gjennomfgres

Avdelingsmgte

Ledermgte
Revisjonsgruppe
Ansatte
Studentrad

Studentradet Rektor
Januar e Alle medarbeidersamtaler er gjennomfgrt, resultat | Medarbeidersamtale | Rektor og
fra undervisnings-og laeringsmiljgevlaueringa er avdelingsledere
tema i samtalen med leererne
Februar e Leererevaluering anonym Ledelsen
Mars e Gjennomgang av leererevaluering i avdelinger — Ledermgte Rektor, ledelsen

Avdelingsledere

Ledelsen
KS-koordinator
Revisjonsleder

Gjennomfgring av studiebarometeret alle
studenter

April .

e Justere studieplaner etter analyse opp mot lover
og regelverk og tilbakemeldinger som er
fremkommet i undersgkelsene

Klassetime

Avdelingsledere og
Klassestyrere
involvert i
gjennomfgringen
av undersgkelsen

Avdelingsledere,
fagansvarlige og
leerere

Mai o

Innhenting av arbeidslivets vurdering

Avdelingsledere

Juni e Innhenting av sensorevaluering

Avdelingsledere

5 Datagrunnlag og innsamling av maling av utdanningskvalitet

Fagskolen innhenter tilbakemelding pa kvaliteten i utdanningene og kvantitativ informasjon indikerer

om malene vare er nadd.

Evalueringer for @ male kvantitative indikatorer for utdanningskvalitet

Informasjon om kvantitative mal hentes fra skolens skoleadministrative system, tall fra DBH og
studentenes evaluering av studiet etter endt studium, kalt sluttevaluering. Sluttevalueringen
gjennomfgres elektronisk og anonymt og spgrsmalsbatteri som benyttes ligger vedlagt.

Oversikt over maling av kvantitative indikatorer for utdanningskvalitet
Rektor har det overordnede ansvaret for 8 samle inn data, deler av arbeidet er delegert og dette er

indikert under ansvar i tabellen under.

Mmal Maleindikator Ansvar Nar Res Mal,
deltagelse
1. Studenter Studentenes gjennomstrgmming, Sekreteer Etter endt Antall 90%
Gjennomstrgmning/hgy | Sammenheng mellom inntak studium
gjennomfgringsprosent | studenter til 1.ar og fullfgrt
utdanning etter 2. ar
Bruker tall fra DBH
2. Studenter har bestatt Karakterer A-F Sekretaer Etter hvert Bestatt | 95%
eksamen studiear A-E
Tall fra DBH og skoleadministrativt
system
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3. Studentene far relevant | Sluttevaluering Sekretaer Oktober Antall 80%
arbeid etter endt etter endt
utdanning Studentenes evaluering av utdannelse
studietilbudet etter endt studium
—kalt

Sluttevaluering

Svarprosent bgr ligge pa minimum
50%

Evalueringer for @ male kvalitative indikatorer for utdanningskvalitet
Informasjon om kvalitative mal i utdanningen innhenter skolen i form av ulike evalueringer:

NOKUT Studiebarometer

Undervisnings- og leeringsmiljgevaluering
Sluttevaluering

Leererevaluering

Sensorers vurdering av utdanningen
Arbeidslivets vurdering av utdanningen

ok wnNE

Evalueringene 1, 2 og 3 er studentevalueringer og alle giennomfg@res elektronisk og er anonyme.
Evaluering 4, 5 og 6 er rettet mot laerere og eksterne aktgrer.

NOKUT studiebarometer, 1, er en nasjonal undersgkelse via nettportalen studentbarometeret.no.
Den utfgres arlig av NOKUT pa oppdrag fra Kunnskapsdepartementet. Undersgkelsene 2, 3 og 4 er
utarbeidet av skolen og noen av spgrsmalene er hentet fra studiebarometeret. Andre spgrsmal stilles
for a gi skolen informasjon om andre mal/delmal i forhold til utdanningskvalitet. Til sammen gir
undersgkelsene data som gir skolen informasjon om grad av maloppnaelse av malene vare for
utdanningskvalitet. Laererevalueringen, 4, gjennomfgres ogsa elektronisk og anonymt.

Evalueringene 5 og 6 er ikke elektroniske og ikke anonyme. Sensorers vurdering av utdanningen,
gjennomfgres pa skjema i forbindelse med eksamen. Arbeidslivets vurdering av utdanningen
gjennomfgres som intervju i direkte kontakt eller i forbindelse med besgk fra arbeidslivet.

Evalueringene baseres pa positive pastander med kriterier fra 1 til 5 der 1 er ikke enig og 5 er enig.
Skolen har fastsatt 3,0 som akseptabelt niva. Tiltak skal settes inn for gjennomsnitt lavere enn 3,0.
Grensen 3,0 er en vurdering som stadig skal evalueres om den er riktig satt. | fremtiden har vi som
mal a hgyne grensen gradvis for a gke forbedringspotensialet ved skolen. Skolen nytter i tillegg
fritekstfelt for a fa en stgrre innsikt i muligheter for forbedringer av utdanningen og i hvilken grad
tiltak virker.

Skolen jobber for a utvikle, spesielt de to siste evalueringene, til 3 bli enda mer malrettet og gode for
a kunne vaere enda mer hensiktsmessige i arbeidet med a utvikle kvaliteten i utdanningene pa
fagskolen. Spgrsmalsbatteri for undersgkelsene ligger i sin helhet til slutt i dokumentet.
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Oversikt over maling av kvalitative indikatorer for utdanningskvalitet
Rektor har det overordnede ansvaret for 8 samle inn data, deler av arbeidet er delegert og dette er
indikert under ansvar i tabellen.

Tilbakemeldinger fra | Data Ansvar Nar Res Mal
a) Studenter Undervisnings- og laeringsmiljg Rektor Oktober 1-5 3,0
evaluering Avdelingsledere
Leerere

Alle studenter

Svarprosent bgr ligge pa
minimum 80%

NOKUT Studiebarometer Rektor April 1-5 3,0
Studentenes evaluering i form av Ledelsen

NOKUT’s

Studiebarometer for alle

studenter

Svarprosent bgr ligge pa
minimum 65%

Sluttevaluering Sekreteer Oktober 1-5 3,0
Studentenes evaluering av etter endt
studietilbudet etter endt studium utdannelse

Svarprosent bgr ligge pa
minimum 50%

b) Undervisnings- Laererevaluering Rektor Februar 1-5 3,0
personalet/ Tilbakemelding fra leerere ved
lzererevaluering fagskolen

Svarprosent bgr ligge pa
minimum 85%

c) Sensorer Sensorers vurdering av Avdelingsledere | Juni 1-5 3,0
utdanningen

Tilbakemelding fra sensorer
Svarprosent bgr ligge pa
minimum 80%

d) AktgreriYrkesfeltet | Arbeidslivets vurdering av Avdelingsledere | Mai/Juni 1-5 3,0
utdanningen

Intervju av samarbeidspartnere
fra arbeidslivet

Minimum 8 intervju bgr
giennomfgres arlig, form og
tidspunkt for gjennomfgring bgr
evalueres

6 Gjennomgang og fornying av dokumentet

Dokumentet Kvalitet i utdanningen for Fagskolen i Alesund med mal for kvalitet i utdanningen,
beskrivelse av ansvar og kvalitetsarbeidets arshjul revideres og endres arlig ved skoleslutt.

12
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1005

Forskrift om opptak, eksamen og sensur for Fagskolen i Mgre og Romsdal
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NOKUT (2018): Kvalitetsomrader for h@gyere yrkesfaglig utdanning:
https://www.nokut.no/siteassets/fagskole/kvalitetsomrader for hoyere yrkesfaglig utdanning nov
ember 2018.pdf

Studiebarometeret:
https://www.studiebarometeret.no/no/fagskole/finn?query=Fagskolen%20i%20%C3%85lesund&p=1
&i=0&s5=0&f=0&g=0

Veiledning til fagskolens kvalitetsarbeid: https://www.nokut.no/utdanningskvalitet/tilsyn-med-det-
systematiske-kvalitetsarbeidet--hoyere-yrkesfaglig-utdanning/veiledning-til-fagskolens-

kvalitetsarbeid/
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Vedlegg Evalueringer — spgrsmalsbatteri

1 Evaluering av undervisnings- og lzeringsmiljg for studenter ved Fagskolen i Alesund

Undervisning
Hvor enig er du i fglgende pastander: (1) ikke enig — (5) helt enig

1. Leererne gjgr undervisningen engasjerende

2. Leerer er godt forberedt til undervisningen

3. Leererne bruker varierte former for laeringsaktiviteter

4. Lererne har satt sammenhenger mellom studieplan, leeringsutbytte, arbeidskrav og
vurdering i system for meg

5. Undervisningen er lagt opp til at studentene skal delta aktivt

6. Undervisningen bidrar pa en god mate til at jeg nar laeringsutbyttet for studiet og emnet

7. Jeg er forngyd med den faglige veiledningen, og diskusjonene med lzererne og
medstudentene pa studiet
8. Leererne gir begrunnede tilbakemeldinger pa arbeidet mitt

Leeringsmilja:
Hvor tilfreds er du med: (1) ikke tilfreds-(5) sveert tilfreds

1. Det er en god og positiv dialog mellom studentene i klassen
2. Faglig samarbeid med medstudenter i klassen bidrar til at jeg lserer mer
3. Deter en god og positiv dialog mellom studentene og leererne i klassen
4. Jeg kan delta i digital undervisning hvis jeg er hjemme pa grunn av sykt barn eller egen
sykdom i forbindelse med Covid-19 og smittevernhensyn
Medvirkning:

Hvor tilfreds er du med: (1) ikke tilfreds-(5) sveert tilfreds

1. Jeg har mulighet for a bidra til utforming av innhold og opplegg i studiet
2. Forslag til innspill og utfordringer fra studentene blir fulgt opp
3. Fagskolen tilrettelegger godt for medvirkning gjennom studenttillitsvalgte og studentrad

Organisering:
Hvor enig er du i fglgende pastander: (1) ikke tilfreds-(5) sveert tilfreds

Informasjon om studiet var lett tilgjengelig f@r jeg startet studiet
Ngdvendig informasjon for studentene er lett tilgjengelig digitalt
Undervisningen er sjelden utsatt eller avlyst

Faglaerere mgter presist til undervisningen

Jeg mgter presis til undervisningen

Jeg har fatt informasjon om klagemuligheter

Jeg far tilstrekkelig informasjon om eksamen

Ledelsen bidrar til & initiere studentradsarbeidet ved skolestart.

O NV R WN PR

Arbeidslivstilknytning:
Hvor enig er du i felgende pastander: (1) ikke enig — (5) helt enig

1. Jeg har veert pa bedriftsbesgk
2. Vihar hatt besgk av representanter fra arbeidslivet i undervisningen
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Vurdering:
| hvilken grad mener du: Hvor enig er du i fglgende pastander: (1) liten grad — (5) stor grad

1. Jeg reflekterer jevnlig over mitt faglige niva.

1. Jeg mener at innleveringer og andre vurderingsformer har tydelige kriterier for vurdering

2. Arbeidskrav i emner handler om kunnskap, ferdigheter og generell kompetanse i
emneplanen

3. Arbeidskrav har tydelige kriterier for vurdering

Takk for tilbakemelding!
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2 Leererevaluering — Laerere ved Fagskolen i Alesund sin evaluering av utdanningen
Jeg har hovedsakelig min undervisning innen programmet:

Dekksoffiser
Maskinoffiser
Bygg

Anlegg
Maskinteknikk
Automasjon
Elektro

O O 0O O O O O

Undervisning:
| hvor stor grad er du enig i fglgende pastander: (1) ikke enig — (5) helt enig

Jeg gj@r undervisningen engasjerende

Jeg er godt forberedt til undervisning

Jeg bruker varierte undervisningsformer for at studentene skal laere mest mulig

Det er ssmmenheng mellom studieplan, laeringsutbytte, arbeidskrav og vurdering i min
undervisning

Jeg har lagt opp undervisningen slik at studentene skal kunne delta aktivt

Fremdriften i studiet fglger fremdriftsplanen

leg har ngdvendig kompetanse til & bruke digitale verktgy i undervisningen?

Jeg gir begrunnede tilbakemeldinger pa studentens arbeid

PwnNPE

O N W

Leeringsmiljg:
| hvor stor grad er du enig i fglgende pastander: (1) ikke enig — (5) helt enig

1. Jeglegger til rette for god og positiv dialog mellom studentene i klassen

2. Jeg arbeider for a ha en god og positiv dialog med studentene i mine klasser

3. Jeglegger opp til at studenter skal samarbeide faglig

4. Jegformidler til studentene hva som er forventet laeringsutbytte i studiet/emnet

5. Jeg bruker undervisnings- og arbeidsformer som stimulerer studentene til 3 delta aktivt i
diskusjoner, gruppearbeid, prosjektarbeid etc

6. lJeg gir studentene varierte arbeidsoppgaver

7. lJeg formidler til studentene hvilke forventninger jeg har til hva de skal gjgre

8. Jeg bruker vurderingsformer som er beskrevet i studieplanen

9. Jeglegger til rette for at studenter kan delta i deler av undervisninga digitalt ved fraveer (Covid-
19)

Medvirkning:

Hvor tilfreds er du med fglgende pastander: (1) ikke enig — (5) helt enig

1. Jeglegger til rette for at studentene kan bidra til utforming og opplegg i studiet
2. Jeg gir studentene mulighet til aktiv deltagelse i undervisningen
3. Jegtar med meg innspill fra studentene

Faglig kompetanse:
I hvor stor grad er du enig i fglgende pastander: (1) ikke enig — (5) helt enig
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1. Jeg far faglig pafyll som fglger utviklingen i fagomradet

2. Jeg har god faglig kompetanse i fagene jeg underviser i

3. Jeg har ngdvendige digitale verktgy for at undervisningen skal bli bra

4. Faglig samarbeid med kollegaer fungerer godt

5. Jeg benytter meg aktivt av tilgjengelig opplaering i bruk av digitale hjelpemidler
Ledelse:

I hvor stor grad er du enig i fglgende pastander: (1) ikke enig — (5) helt enig

1. Jeg vet hva som forventes av meg som laerer ved fagskolen i Alesund
2. Jegvet hvem jeg skal ga til for a fa svar pa spgrsmal eller Igst andre oppgaver slik at jeg kan
gjere jobben min

Vurdering:
| hvilken grad mener du: 1 =i liten grad - 5 =i stor grad

1. Jeglegger til rette for at studentene reflekterer jevnlig over sitt faglige niva.

2. Innleveringer og andre vurderingsformer har tydelige kriterier for vurdering

3. Arbeidskrav i emner handler om kunnskap, ferdigheter og generell kompetanse i
emneplanen

4. Arbeidskrav har tydelige kriterier for vurdering

Takk for tilbakemelding!

17



FAGSKOLEN | ALESUND

- utdanner framtidas fagfolk

3 Sluttevaluering - Tilbakemelding pa utdanningen fra tidligere studenter

I hvilken avdeling var du student (kryss av)?
o Maritim
o Ingenigrfag

Kjgnn, frivillig (sett kryss): Kvinne: Mann:

Aldersgruppe (kryss av):
o 25arelleryngre
o 26-35ar
o 36-45ar
o 46 arellereldre

1. Hvordan var du forngyd med laeringsmiljget ved Fagskolen i Alesund?
1=iliten grad - 5 =i stor grad

2. | hvilken grad var du forngyd med muligheten til & pavirke utformingen av studiet underveis?
1=iliten grad -5 =i stor grad

3. I hvilken grad er du tilfreds med det faglige utbyttet av videreutdanningen innenfor de sentrale
hovedomradene?
1=ilitengrad -5 =istorgrad
Egne kommentarer til dette spgrsmalet:

4. | hvilken grad har du hatt faglig utbytte av hovedprosjektet?
1 =iliten grad - 5 =i stor grad 6 = ikke relevant

5. 1 hvilken grad fikk du testen din kunnskap pa de eksamensoppgavene du fikk og hvilket faglig
utbytte ga de deg?
1=iliten grad - 5 =i stor grad 6 = ikke relevant

6. Fgler du deg faglig tryggere i jobben som fglge av videreutdanningen?
1 =iliten grad -5 =i stor grad

7. Har skolen bidratt til at du har endret dine holdninger pa en positiv mate:
1 =iliten grad -5 =i stor grad

8. Har du fatt deg en stilling som har gitt deg bedre Ignns- eller arbeidsbetingelser som fglge av
videreutdanningen?
o Ja
o Nei

o

Hva gjgr du na?
o I nystilling

o Arbeidsledig
o lvidere studie
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o | samme stilling som fgr studiet
10. Vil du anbefale Fagskolen i Alesund til dine kollegaer eller venner?
o Ja
o Nei
11. Altialt: Hvor forngyd er du med videreutdanningen fagskolen gav deg?

(1) ikke tilfreds-(5) sveert tilfreds

Andre kommentarer eller tilbakemeldinger til skolen?

Takk for svar!
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4 Ekstern evaluering — Arbeidslivets evaluering av utdanningen ved Fagskolen i
Alesund

Vi gnsker fortlgpende a evaluere og forbedre kvaliteten pa utdanningstilbudet ved Fagskolen i
Alesund. For & fa dette til trenger vi tilbakemeldinger fra deg/dere som har erfaring/informasjon om
utdanningen. Vi haper derfor at du/dere kan ta deg tid til & besvare dette spgrreskjemaet.

Bedriftens navn:

1. Gir undervisningstilbudet ved fagskolen i Alesund relevant kompetanse til lokalt naeringsliv?
1 =iliten grad -5 =i stor grad

2. | hvor stor grad mener du/dere at skolen tilfgrer et godt faglig pafyll til de som blir
uteksaminert?
1 =iliten grad -5 =i stor grad

3. Mener du/dere at skolen bruker relevant/oppdatert utstyr i utdanningen?
1=ilitengrad -5 =i stor grad

4. Erutdanningen tilstrekkelig markedsfgrt og synliggjort i lokalmiljget?

1 =ilitengrad-5=istorgrad

5. Mener du/dere at arbeidslivets deltagelse i utdanningen er sentral?
1 =ilitengrad-5=istorgrad

6. Har skolen etter din/deres mening et tett samarbeid med naeringslivet?
1 =ilitengrad-5=istorgrad

7. Hvis du har andre kommentarer, kan du skrive dem inn her:

8. Av de studier som Fagskolen i Alesund har, er noen av disse relevante for din bedrift?
(1) Dekksoffiser

) Maskinoffiser
) Bygg

(4) Anlegg
) Maskinteknikk
) Elektro
) Automasjon

Takk for tilbakemelding!
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5 Sensors evaluering — Eksterne sensorers evaluering
Evaluering er et viktig hjelpemiddel til 3 holde best mulig kvalitet pa studiet.

Vi ber derfor deg som sensor setter av litt tid til 3 besvare spgrsmalene og ta stilling til pastandene
nedenfor.

Studietilbud du har sensurert:

O O O O O O O

Dekksoffiser

Maskinoffiser

Bygg

Anlegg

Maskinteknikk

Automasjon

Elektro

Ble du informert om retningslinjer for sensurering i forkant av oppdraget?
Ja

Nei

Har du fatt eksamensoppgaven til giennomgang og godkjenning fgr eksamen?
(2) Ja

(2) Nei

(3) Ikke relevant

Hvordan opplevde du kommunikasjonen med eksamensskolen?

(1) Darlig—(5) God

Hvordan opplevde du kommunikasjonen med lokal sensor?

(1) Darlig—(5) God

I hvor stor grad er eksamensformen tilfredsstillende i forhold til 8 avdekke studentens
leeringsutbytte/kompetanse?

(1) Ikke tilfredsstillende — (5) Sveert tilfredsstillende

| hvor stor grad avdekker eksamen studentenes kompetanse i forhold til
leeringsutbyttebeskrivelsene i studiet og pa emneniva?

(1) Ikke tilfredsstillende — (5) Sveert tilfredsstillende

| hvilken grad synes du oppgavene i emnet a vaere relevante i forhold til
leeringsutbyttebeskrivelsene i studiet og pa emneniva?

(1) Ikke tilfredsstillende — (5) Sveert tilfredsstillende

Synes du arbeidsmengde i oppgaven a veere riktig i forhold til aktuell eksamenstid?
(1) Nei—(2)Ja

Eventuelle kommentarer:

Hvis du har andre kommentarer, kan du skrive dem inn her.

Takk for tilbakemelding!
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